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La aventura de montar un
nuevo negocio o expandir
uno ya en marcha supone

muchos quebraderos de cabeza y
muchos de ellos no tienen que
ver con la actividad de la empresa,
sino con su ubicación, gestión y
organización. Y en concreto, con
la fuerte inversión económica
que supone cualquier inicio de
actividad. Una idea puesta en
marcha en EEUU y aplicada en
Europa hace más de 25 años está
al alcance de cualquiera en Gi-
puzkoa de la mano de ICS Centro
de Negocios.

En ICS, perteneciente a ACN
(Asociación Española de Centros
de Negocios) son expertos en la
materia, ya que tienen diez años
de experiencia en el sector. “So-
mos un auténtico hotel para las
empresas”, explica la gerente,
Idoya del Barrio Urquiza. “ICS
proporciona atención personali-
zada a empresas y profesionales,
poniendo a su disposición las ins-
talaciones y el equipo profesional
necesarios para desarrollar su ac-
tividad de forma inmediata y evi-
tando los costes fijos y las gran-
des inversiones iniciales”. 

Características del ICS
ICS cuenta con dos Centros de
Oficinas equipadas en Donostia,
ICS Gros situado a escasos 200
metros del Kurssal e ICS CEMEI
que se encuentra en la nueva
zona empresarial de Ibaeta. 

En cada uno de ellos se ofrece
una amplia variedad de oficinas
para desarrollar la actividad con
independencia del tiempo de es-
tancia, pudiéndose contratar por
días, meses y años. Los despa-
chos llevan incluidos los gastos
de limpieza, mantenimiento,
electricidad, aire climatizado y ca-
lefacción y cuentan con acceso
electrónico; servicio de secretaría
de lunes a viernes; recogida de
mensajes telefónicos y corres-
pondencia; atención telefónica
en tres idiomas y facturación y ac-
ceso a sus mensajes online a tra-
vés de la página web.

Además, ICS ofrece los servi-
cios de oficina virtual. Y es que en
la nueva era de las tecnologías la
presencia física no es tan impor-
tante como la eficacia en la ges-
tión y la comunicación.

Por ello, ICS ofrece la Domici-
liación de Sociedades que consiste
en la utilización del domicilio le-
gal del Centro de Negocios en su

material de oficina y tarjetas de vi-
sita, línea de teléfono y fax, y aten-
ción telefónica personalizada de
su empresa con recogida de men-
sajes y recepción de correspon-
dencia. Todo ello permitiendo
ejercer su actividad con total ga-
rantía de éxito y utilizando las ins-
talaciones del Centro sólo en los
momentos puntuales en que se
necesiten. 

Además, con el servicio de ofi-
cina virtual, previa solicitud se
dispone de salas de reuniones, de
formación y de videoconferen-
cias para realizar sus entrevistas
personales y contactos con clien-
tes con total confidencialidad y
con todos los equipos audiovisua-
les necesarios.

ICS proporciona con su equi-
po administrativo la posibilidad
de solicitar los servicios de call
center y atención telefónica con
gestión de agenda de tal manera
que las empresas que tengan su
sede fuera de nuestro territorio
tengan un referente donde se les
atienda hasta el momento de las

reuniones concertadas en las sa-
las de nuestros Centros.

ICS ofrece el servicio de aseso-
ría integral para que todo lo que
tenga que tener relación con la
empresa se encuentre a disposi-
ción del cliente, despreocupán-
dose de lo que no es realmente el
ejercicio de su actividad y exter-
nalizando todos los servicios ne-
cesarios para el buen fin del pro-
yecto.

Una oficina en marcha 
sin inversiones

ICS CENTRO DE NEGOCIOS

El local, la luz, la calefacción, el teléfono o el personal son algunos de los aspectos a tener en cuenta a la hora de

poner en marcha una empresa. Solucionar éstas y otras cuestiones prácticas supone mucho tiempo y dinero para los

empresarios. Una buena solución es ICS Centro de Negocios.

Algunas de las instalaciones de ICS Centro de Negocios en sus sedes de Gros e
Igara, en Donostia.

Para quiénes 
ICS ofrece infraestructura y
servicios a profesionales li-
berales, a empresas de nue-
va creación, a delegaciones
de sociedades y dispone de
todo lo necesario para reali-
zar sus reuniones en un mo-
mento puntual con total
confidencialidad en un en-
torno profesional.

ICS proporciona atención

personalizada a empresas y

trabajadores poniendo a su

disposición instalaciones y

profesionales

Se ofrece una amplia variedad

de oficinas para desarrollar la

actividad que se desee con

independencia del tiempo 

de estancia


